Datenschutzerklarung

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), ist:

Carlos Meyer

Erstellung, Reparatur, Wartung, Dienstleistungen und Vertrieb von Soft- und Hardware und
entsprechend computergenerierter Produkte.

Waldstr. 23

15838 Am Mellensee

Ihre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten konnen Sie jederzeit
folgende Rechte ausiiben:

* Auskunft iiber Thre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung (Art. 15 DSGVO),

* Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO),

* Loschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten (Art. 17 DSGVO),

* Einschriankung der Datenverarbeitung, sofern wir Ihre Daten aufgrund gesetzlicher Pflichten
noch nicht I6schen diirfen (Art. 18 DSGVO),

* Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten bei uns (Art. 21 DSGVO) und

* Dateniibertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder einen
Vertrag mit uns abgeschlossen haben (Art. 20 DSGVO).

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, kénnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen.

Sie konnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine Aufsichtsbehérde wenden, z. B. an die
zustandige Aufsichtsbehorde des Bundeslands Thres Wohnsitzes oder an die fiir uns als
verantwortliche Stelle zustdndige Behorde.

Eine Liste der Aufsichtsbehorden (fiir den nichtéffentlichen Bereich) mit Anschrift finden Sie unter:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html.

Erbringung kostenpflichtiger Leistungen

Art und Zweck der Verarbeitung:

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusétzliche Daten erfragt, wie z.B.
Zahlungsangaben, um Thre Bestellung ausfiihren zu kénnen.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der Daten, die fiir den Abschluss des Vertrages erforderlich ist, basiert auf Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

Empfanger:
Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.


https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html

Speicherdauer:

Wir speichern diese Daten in unseren Systemen bis die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
abgelaufen sind. Diese betragen grundsatzlich 6 oder 10 Jahre aus Griinden der ordnungsméligen
Buchfiihrung und steuerrechtlichen Anforderungen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Ohne die Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten kénnen wir IThnen keinen Zugang auf unsere angebotenen Inhalte und
Leistungen gewdhren.

Kommentarfunktion

Art und Zweck der Verarbeitung:

Wenn Nutzer Kommentare auf unserer Website hinterlassen, werden neben diesen Angaben auch
der Zeitpunkt ihrer Erstellung und der zuvor durch den Websitebesucher gewéhlte Nutzername
gespeichert. Dies dient unserer Sicherheit, da wir fiir widerrechtliche Inhalte auf unserer Webseite
belangt werden konnen, auch wenn diese durch Benutzer erstellt wurden.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der als Kommentar eingegebenen Daten erfolgt auf der Grundlage eines
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Durch Bereitstellung der Kommentarfunktion méchten wir Thnen eine unkomplizierte Interaktion
ermoglichen. Thre gemachten Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung der Anfrage sowie fiir
mogliche Anschlussfragen gespeichert.

Empfinger:
Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.

Speicherdauer:

Die Daten werden geldscht, sobald diese fiir den Zweck der Erhebung nicht mehr erforderlich sind.
Dies ist grundsétzlich der Fall, wenn die Kommunikation mit dem Nutzer abgeschlossen ist und das
Unternehmen den Umstdnden entnehmen kann, dass der betroffene Sachverhalt abschliefend
geklart ist. Wir behalten uns die Léschung ohne Angaben von Griinden und ohne vorherige oder
nachtréagliche Information vor.

AuBerdem koénnen Sie Thren Kommentar jederzeit durch uns 16schen lassen. Schreiben Sie dafiir
bitte eine E-Mail an den unten aufgefiihrten Datenschutzbeauftragten bzw. die fiir den Datenschutz
zustandige Person und iibermitteln den Link zu Threm Kommentar sowie zu Identifikationszwecken
die bei der Erstellung des Kommentars verwendete E-Mail-Adresse.



Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Threr personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Ohne die Bereitstellung Ihrer
personenbezogenen Daten konnen wir Ihnen keinen Zugang zu unserer Kommentarfunktion
gewdhren.

Kontaktformular

Art und Zweck der Verarbeitung:

Die von Thnen eingegebenen Daten werden zum Zweck der individuellen Kommunikation mit
Thnen gespeichert. Hierfiir ist die Angabe einer validen E-Mail-Adresse sowie Thres Namens
erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der anschlieBenden Beantwortung
derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt auf der Grundlage eines
berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Durch Bereitstellung des Kontaktformulars méchten wir Thnen eine unkomplizierte
Kontaktaufnahme erméglichen. Ihre gemachten Angaben werden zum Zwecke der Bearbeitung der
Anfrage sowie fiir moégliche Anschlussfragen gespeichert.

Sofern Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um ein Angebot zu erfragen, erfolgt die Verarbeitung der in
das Kontaktformular eingegebenen Daten zur Durchfiihrung vorvertraglicher Mafnahmen (Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO).

Empfdnger:
Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.

Speicherdauer:

Daten werden spatestens 6 Monate nach Bearbeitung der Anfrage gel6scht.

Sofern es zu einem Vertragsverhdltnis kommt, unterliegen wir den gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen nach HGB und 16schen Ihre Daten nach Ablauf dieser Fristen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Wir konnen Thre Anfrage
jedoch nur bearbeiten, sofern Sie uns IThren Namen, Thre E-Mail-Adresse und den Grund der
Anfrage mitteilen.

Verwendung von Google Analytics

Soweit Sie ihre Einwilligung gegeben haben, wird auf dieser Website Google Analytics eingesetzt,
ein Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043
USA (nachfolgend: ,,Google“). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies“, also Textdateien, die
auf IThrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Webseite durch



Sie ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen iiber Ihre Benutzung dieser
Webseite werden in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort
gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf diesen Webseiten, wird Thre IP-
Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens iiber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in
Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und
dort gekiirzt. Die im Rahmen von Google Analytics von IThrem Browser iibermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Néhere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
https://www.google.com/analytics/terms/de.html und https://policies.google.com/?hl=de .

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre
Nutzung der Webseite auszuwerten, um Reports iiber die Webseitenaktivitdten zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen
gegeniiber dem Webseitenbetreiber zu erbringen.

Die von uns gesendeten und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID) oder Werbe-IDs
verkniipften Daten werden nach 14 Monaten automatisch geloscht. Die Loschung von Daten, deren
Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.

Widerruf der Einwilligung:

Sie konnen das Tracking durch Google Analytics auf unserer Website unterbinden, indem Sie diesen
Link anklicken. Dabei wird ein Opt-out-Cookie auf Threm Gerét installiert. Damit wird die
Erfassung durch Google Analytics fiir diese Website und fiir diesen Browser zukiinftig verhindert,
solange das Cookie in Threm Browser installiert bleibt.

Sie konnen dariiber hinaus die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen dieser Website vollumfédnglich werden nutzen kénnen.

Sie konnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der
Webseite bezogenen Daten (inkl. Threr IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten
durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren: Browser Add On zur Deaktivierung von Google Analytics.

Verwendung von Google Maps

Auf dieser Website nutzen wir das Angebot von Google Maps. Google Maps wird von Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (nachfolgend ,,Google®) betrieben.
Dadurch kénnen wir Thnen interaktive Karten direkt in der Webseite anzeigen und ermoglichen
Ihnen die komfortable Nutzung der Karten-Funktion.

Néhere Informationen iiber die Datenverarbeitung durch Google kénnen Sie den Google-
Datenschutzhinweisen entnehmen: https://policies.google.com/privacy. Dort kdnnen Sie im
Datenschutzcenter auch Thre persénlichen Datenschutz-Einstellungen verdndern.

Ausfiihrliche Anleitungen zur Verwaltung der eigenen Daten im Zusammenhang mit Google-
Produkten finden Sie hier: https://www.dataliberation.org
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Durch den Besuch der Website erhélt Google Informationen, dass Sie die entsprechende Unterseite
unserer Webseite aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhéngig davon, ob Google ein Nutzerkonto
bereitstellt, iiber das Sie eingeloggt sind, oder ob keine Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google
eingeloggt sind, werden Thre Daten direkt Threm Konto zugeordnet.

Wenn Sie die Zuordnung in Threm Profil bei Google nicht wiinschen, miissen Sie sich vor
Aktivierung des Buttons bei Google ausloggen. Google speichert Thre Daten als Nutzungsprofile
und nutzt sie fiir Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechter Gestaltung
seiner Websites. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fiir nicht eingeloggte Nutzer)
zur Erbringung bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks tiber Thre
Aktivitaten auf unserer Website zu informieren. Thnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die
Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an Google richten miissen.

Widerruf der Einwilligung:

Vom Anbieter wird derzeit keine Moglichkeit fiir einen einfachen Opt-out oder ein Blockieren der
Dateniibertragung angeboten. Wenn Sie eine Nachverfolgung Threr Aktivitdten auf unserer Website
verhindern wollen, widerrufen Sie bitte im Cookie-Consent-Tool Thre Einwilligung fiir die
entsprechende Cookie-Kategorie oder alle technisch nicht notwendigen Cookies und
Datentibertragungen. In diesem Fall kénnen Sie unsere Website jedoch ggfs. nicht oder nur
eingeschrankt nutzen.

Eingebettete YouTube-Videos

Auf unserer Website betten wir YouTube-Videos ein. Betreiber der entsprechenden Plugins ist die
YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA (nachfolgend ,,YouTube®). Die
YouTube, LLC ist einer Tochtergesellschaft der Google LL.C, 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain
View, CA 94043, USA (nachfolgend ,,Google®). Wenn Sie eine Seite mit dem YouTube-Plugin
besuchen, wird eine Verbindung zu Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird YouTube
mitgeteilt, welche Seiten Sie besuchen. Wenn Sie in Threm YouTube-Account eingeloggt sind, kann
YouTube Thr Surfverhalten Thnen personlich zuzuordnen. Dies verhindern Sie, indem Sie sich
vorher aus Threm YouTube-Account ausloggen.

Wird ein YouTube-Video gestartet, setzt der Anbieter Cookies ein, die Hinweise iiber das
Nutzerverhalten sammeln.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
YouTube erhalten Sie in den Datenschutzerkldrungen des Anbieters, Dort erhalten Sie auch weitere
Informationen zu Ihren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutze Threr

Privatsphére (https://policies.google.com/privacy).

Widerruf der Einwilligung:

Vom Anbieter wird derzeit keine Moglichkeit fiir einen einfachen Opt-out oder ein Blockieren der
Datentibertragung angeboten. Wenn Sie eine Nachverfolgung Threr Aktivitdten auf unserer Website
verhindern wollen, widerrufen Sie bitte im Cookie-Consent-Tool Ihre Einwilligung fiir die
entsprechende Cookie-Kategorie oder alle technisch nicht notwendigen Cookies und
Dateniibertragungen. In diesem Fall kénnen Sie unsere Website jedoch ggfs. nicht oder nur
eingeschrankt nutzen.


https://policies.google.com/privacy

Google AdWords

Unsere Website nutzt das Google Conversion-Tracking. Betreibergesellschaft der Dienste von
Google AdWords ist die Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA. Sind Sie {iber eine von Google geschaltete Anzeige auf unsere Webseite gelangt, wird von
Google Adwords ein Cookie auf Threm Rechner gesetzt. Das Cookie fiir Conversion-Tracking wird
gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google geschaltete Anzeige klickt.

Besucht der Nutzer bestimmte Seiten unserer Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen,
konnen wir und Google erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite
weitergeleitet wurde. Jeder Google AdWords-Kunde erhdlt ein anderes Cookie. Cookies kénnen
somit nicht iiber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir AdWords-
Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-
Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit
denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

Néhere Informationen iiber die Datenverarbeitung durch Google kénnen Sie den Google-
Datenschutzhinweisen entnehmen: https://policies.google.com/privacy. Dort kénnen Sie im
Datenschutzcenter auch Thre personlichen Datenschutz-Einstellungen verdndern.

Hosting: Unsere Website wird bei netcup GmbH, Daimlerstralle 25, D-76185 Karlsruhe, gehostet.
Wenn Sie unsere Website besuchen, werden Thre personenbezogenen Daten auf den Servern von
netcup GmbH verarbeitet.

SSL.- bzw. TLS-Verschliisselung: Zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte nutzt
diese Seite eine SSL- bzw. TLS-Verschliisselung. Dadurch werden Daten, die Sie an uns senden,
verschliisselt iibertragen und sind vor dem Zugriff durch Dritte geschiitzt.

Verschliisselter Zahlungsverkehr auf dieser Website: Bei Zahlungen auf dieser Website erfolgt der
Zahlungsverkehr iiber eine verschliisselte SSL- bzw. TLS-Verbindung. Dadurch sind Thre
Zahlungsdaten vor unbefugtem Zugriff geschiitzt.

Newsletter-Daten: Wenn Sie unseren Newsletter abonnieren mochten, bendtigen wir Thre E-
Mail-Adresse sowie Informationen, die uns die Uberpriifung Ihrer Identitit erméglichen und dass
Sie mit dem Erhalt des Newsletters einverstanden sind. Diese Daten werden ausschliellich fiir den
Versand des Newsletters verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. Sie kénnen IThre
Einwilligung zur Speicherung Threr Daten sowie deren Nutzung zum Versand des Newsletters
jederzeit widerrufen.

eCommerce und Zahlungsanbieter: Verarbeitung von Kunden- und Vertragsdaten: Wir
erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Kunden- und Vertragsdaten zur Abwicklung
unserer Vertragsbeziehungen. Thre Daten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der
Geschéftsbeziehung geldscht.

Zahlungsdienste: Wir nutzen Zahlungsdienste von Drittunternehmen. Bei Zahlungen werden
Thre Zahlungsdaten zum Zweck der Zahlungsabwicklung verarbeitet. Die Verwendung dieser


https://policies.google.com/privacy

Dienste erfolgt auf Grundlage der Vertragsabwicklung und zur Sicherstellung eines reibungslosen
Zahlungsvorgangs.

Zahlungsdienstleister: Fiir Zahlungen verwenden wir die Dienste von Stripe, PayPal,
Mastercard und VISA. Diese Dienstleister verarbeiten IThre Zahlungsdaten gemal ihren eigenen
Datenschutzbestimmungen. Die Ubertragung Ihrer Daten in die USA erfolgt auf der Grundlage von
EU-Standardvertragsklauseln oder anderen geeigneten Mechanismen zum Datenschutz. Weitere
Informationen finden Sie in den Datenschutzerkldrungen der jeweiligen Zahlungsdienstleister.

Bitte beachten Sie, dass diese Datenschutzerklarung Informationen dariiber enthélt, wie Thre Daten
auf unserer Plattform verarbeitet werden. Wenn Sie Fragen oder Bedenken haben, kdnnen Sie sich
jederzeit an uns wenden.

Widerruf der Einwilligung:

Vom Anbieter wird derzeit keine Moglichkeit fiir einen einfachen Opt-out oder ein Blockieren der
Datentibertragung angeboten. Wenn Sie eine Nachverfolgung Ihrer Aktivitdten auf unserer Website
verhindern wollen, widerrufen Sie bitte im Cookie-Consent-Tool Thre Einwilligung fiir die
entsprechende Cookie-Kategorie oder alle technisch nicht notwendigen Cookies und
Dateniibertragungen. In diesem Fall kénnen Sie unsere Website jedoch ggfs. nicht oder nur
eingeschrankt nutzen.

Information tiber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21
DSGVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwédgung) erfolgt, Widerspruch
einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung gestiitztes Profiling im Sinne von Art. 4 Nr.
4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Thre
Interessen, Rechte und Freiheiten iiberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Empfanger eines Widerspruchs

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerkldarung anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in der



Datenschutzerkldarung umzusetzen, z.B. bei der Einfiihrung neuer Services. Fiir Ihren erneuten
Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder wenden Sie sich
direkt an die fiir den Datenschutz verantwortliche Person in unserer Organisation:

Die Datenschutzerkldrung wurde mithilfe der activeMind AG erstellt, den Experten fiir externe
Datenschutzbeauftragte (Version #2020-09-30).
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